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Introdugdo

Com este relatoério pretendemos fazer uma analise do Plano de Acdo, relativo ao triénio 2014-2017,

da Escola Profissional de Fermil, Celorico de Basto (EPF,CB).

Sistema de Garantia da Qualidade / EQAVET

O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formacao Profissionais
(Quadro EQAVET), instituido pela Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de
junho de 2009, foi concebido para melhorar a Educacdo e Formacdo Profissional (EFP) no espaco
europeu, colocando a disposicao das autoridades e dos operadores de EFP ferramentas comuns
para a gestdo da qualidade assentes numa forte articulacdo entre os diferentes stakeholders
(decisores politicos, organismos reguladores, operadores de EFP, alunos/formandos, profissionais
de EFP e de orientacdo, encarregados de educacdo, empresarios e outros parceiros sociais) e no

desenvolvimento, monitorizacdo, avaliacdo e melhoria continua da eficiéncia da oferta.

Por via da publicacdo do Decreto-Lei n.2 92/2014, de 20 de junho, é da competéncia da ANQEP,I.P.
promover, acompanhar e apoiar a implementacdo dos sistemas de garantia da qualidade dos
processos formativos e dos resultados obtidos pelos alunos das escolas profissionais, e certifica-

los como sistemas EQAVET.

Dada a importancia estratégica da garantia da qualidade na EFP, a ANQEP, I.P. definiu um modelo
de alinhamento dos sistemas de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET que permite
abranger, ndo apenas as escolas profissionais, como também as restantes tipologias de operadores
de EFP com oferta de formacdo inicial para jovens de nivel de 4 do Quadro Nacional de
QualificagcOes. A ANQEP, I.P. é responsavel pela definicdo das orientacdes técnico-metodoldgicas de
apoio, quer ao processo de alinhamento dos sistemas de garantia da qualidade a implementar pelos
operadores de EFP, quer a verificacdo de conformidade dos sistemas de garantia da qualidade

implementados com o Quadro EQAVET.
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A verificacdo de conformidade EQAVET é assegurada por peritos que integram a bolsa de peritos
externos constituida e gerida pela ANQEP. Os peritos externos sdo docentes ou investigadores do
ensino superior com experiéncia no dominio da gestdo e/ou avaliacdo de sistemas de garantia da
gualidade, preferencialmente com conhecimentos no dominio do ensino profissional. Estes peritos
sdo indicados pelas instituicGes de ensino superior que estabeleceram um protocolo de colaboracdo
com a ANQEP no ambito da implementacdo de sistemas de garantia da qualidade na educacdo e
formacdo profissional, em alinhamento com o Quadro EQAVET. O reconhecimento de que os
sistemas de garantia da qualidade implementados pelos operadores de EFP estdo alinhados com o

Quadro EQAVET resulta na atribuicdo, por parte da ANQEP, I.P., do selo EQAVET.

Sabendo que a atribuicdo, por parte da ANQEP, I.P., do selo EQAVET ao nosso estabelecimento de
ensino representara o reconhecimento de que os sistemas de garantia da qualidade implementados
pela EPF,CB estdo alinhados com o Quadro EQAVET e tendo por base o nosso Projeto Educativo, toda

a nossa atividade assenta em:

o projetar a EPF,CB a nivel local, nacional e internacional, enquanto escola profissional de
agricultura e de desenvolvimento rural de referéncia, através do reforco da ligacdo ao tecido
econdmico-produtivo local e regional; através da qualidade do servico educativo que presta
a comunidade local e regional; e através do sucesso da integracdo no mundo do trabalho dos
seus diplomados (MISSAO);

o contribuir para apoiar o desenvolvimento sustentavel, favorecendo e valorizando os recursos
do territério, humanos e do conhecimento (VISAO);

O preparar os nossos alunos para a vida, para serem cidaddaos democraticos, participativos,
conscientes e responsaveis, tendo por base valores como o Respeito, a Liberdade, Igualdade,

o Conhecimento, Consciéncia Cultural e Ambiental, Responsabilidade Social (VALORES).

Assim, damos cumprimento ao Decreto-Lei n2 92/2014, de 20 de junho, que determina que as
escolas profissionais sejam objeto de avaliacdo sistematica, tendo em vista a monitorizacdo dos

respetivos processos, resultados e a prestacdo de contas publicas. Ao aplicar e trabalhar na
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construcdo deste modelo de avaliacdo pressupGe-se a existéncia de uma procura constante da

Qualidade. A implementacdo deste sistema de avaliacdo de qualidade no ensino profissional dita:

o a atribuicdo de responsabilidades;

o aidentificacdo e a caracterizacdo dos stakeholders;

o a definicdo de um processo ciclico de melhoria continua através dos indicadores
selecionados;

o a utilizacdo e publicitacdo dos resultados em cada uma das seguintes fases do ciclo de

qualidade:

planeamento;
implementacdo;

avaliacdo e

AN N NN

revisao.
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Objetivos

O Quadro EQAVET centra-se na melhoria e avaliacdo de resultados da EFP em termos de:

e empregabilidade;
e adequacdo da oferta a procura de EFP;

e melhor acesso a Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV).

A acdo EQAVET tem por objetivos:

e facilitar a permeabilidade entre percursos formativos de EFP, de educacdo geral e de ensino

superior, proporcionando percursos mais flexiveis e mais oportunidades de ALV;

e contribuir para combater o desemprego ao equacionar o desfasamento entre necessidades

do mercado de trabalho e qualificacdes da populacdo ativa;

e facilitar a cooperacdo entre os operadores de EFP e o mercado de trabalho;

e contribuir para o reconhecimento mutuo, reforcando a mobilidade setorial, nacional e

internacional;
e melhorar a qualidade e a eficacia da EFP;

e promover a igualdade, a coesdo social e a cidadania ativa;

e incentivar a criatividade e a inovacdo, incluindo o espirito empreendedor, a todos os niveis

da EFP.

Composicao da Equipa EQAVET na EPF,CB

A equipa EQAVET da EPF,CB é presentemente constituida por quatro docentes e um representante

do pessoal ndo docente. A equipa reune, semanalmente, 150 minutos, a sexta-feira.
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Metodologia

Durante a sua a¢ao, a Equipa EQAVET da EPF, CB utilizou informacgdes, necessdrias para trabalhar e
avaliar os indicadores de qualidade, tais como:

e os resultados da avaliacdo dos alunos;

e estatisticas internas.

O trabalho da Equipa consistiu em analisar e, posteriormente, refletir sobre todos os resultados
obtidos. Esta acdo teve por base a comparacgdo e apreciacdo das informacdes obtidas e os dados
guantitativos e qualitativos disponibilizados.

Como metodologia, a Equipa optou por analisar o histérico tendo em conta cada Indicador EQAVET.
Iniciamos com a apreciacdo e apuramento dos Objetivos Especificos para cada Indicador e
continuamos com a analise do histérico do Triénio 2014-2017.
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INDICADOR 4: TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS

REPUBLICA

PORTUGUESA

EDUCAGCAO

INDICADOR 4 — Taxa de Conclusao dos Cursos
CICLO OBJETIVO
2014-2017 83,6%
2015-2018 84%
2016-2019 84,5%
2017-2020 >=84,5%

Objetivos Especificos

Meta a atingir

Periodicidade

1. Reduzir o Abandono Escolar

Reduzir em 1% o abandono escolar

Por Periodo de Avaliagao

2. Reduzir o Absentismo

Reduzir em 1% o absentismo

Por Periodo de Avaliagao

3. Dinamizar Projetos Interescolas

Aumentar em 1 % a concretizagao de
projetos

Anual

4. Diminuir o numero de mddulos em
atraso

Reduzir em 10%
madulos em atraso

o numero de

Por Periodo de Avaliagao

5. Melhorar qualitativamente as
condigoes facilitadoras do sucesso escolar
na formagao

Aproximar a taxa de sucesso modular
de 95%

Por Periodo de Avaliagao

6. Melhorar o relacionamento com os
Encarregados de Educagao

Aumentar os contactos presenciais
dos Encarregados de Educagao em 1%

Por Periodo de Avaliagao

7. Criar o Gabinete de Apoio ao Aluno

Reduzir o numero de ocorréncias

Por Periodo de Avaliagao

disciplinares

e No que concerne a taxa de conclusdo, 83,6% dos alunos que iniciaram a formacdo em
setembro 2014 (73 alunos) foram certificados (61 alunos). No Curso Técnico de Comércio —
73,08% que corresponde a 19 alunos; Curso Técnico de Producdo Agraria — 91,67% que
corresponde a 22 alunos e Curso Técnico Auxiliar de Saude — 86,96% que corresponde a 20

alunos.

e Relativamente a taxa de desisténcias, no triénio 2014-17 apurou-se uma taxa de 10,96%. No
Curso Técnico de Comércio — 19,23% que corresponde a 5 alunos; Curso Técnico de
Producdo Agraria — 8,33% que corresponde a 2 alunos e Curso Técnico Auxiliar de Saude —

4,35% que corresponde a 1 aluno.
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INDICADOR 5: TAXA DE COLOCAGAO APOS A CONCLUSAO DOS CURSOS DE EFP

INDICADOR 5 — Taxa de Colocagao apds Conclusao de
Cursos*
CICLO OBJETIVO

2014-2017 82%

2015-2018 82,5%

2016-2019 83%

2017-2020 >=83,5%

Objetivos Especificos Meta a atingir Periodicidade

1. Reforgar as parcerias com as setembro a dezembro do
empresas da regido, intensificando | Atingir os 52,4% de colocados no | ano civil do término do ciclo
as dinamicas de trabalho | mercado de trabalho de formacao

colaborativo escola-meio
2. Aumentar o numero de alunos | Atingir os 22% de ingresso no | setembro a dezembro do
que ingressam no Ensino Superior Ensino Superior ano civil do término do ciclo
de formacao

e Taxa de alunos empregados (formandos empregados com e sem contrato, a tempo
completo e atempo parcial) 50,82% (68,42% do Curso Técnico de Comércio que corresponde
a 13 alunos, 54,55% do Curso Técnico de Produgdo Agraria que corresponde a 12 alunos e

30% do Curso Técnico Auxiliar de Saude que corresponde a 6 alunos).

e Taxa de alunos no mercado de trabalho (formandos empregados, a procura de emprego,
trabalhadores por conta prdpria e a frequentar estagios profissionais): 60,66% (84,21% do
Curso Técnico de Comércio que corresponde a 16 alunos, 59,09% do Curso Técnico de
Producdo Agraria que corresponde a 13 alunos e 40% do Curso Técnico Auxiliar de Saude

gue corresponde a 8 alunos).

* A taxa de Colocagdo apds Conclusdo de Cursos inclui os formandos que estdo no mercado de trabalho e
ainda os que prosseguiram estudos.

Rua de Quintela, n2. 15 - 4890-414 MOLARES * Telefone 255361400 * Telefax 255361058 *
NIF 600034984 - E-MAIL: epf@epfcb.pt

Cofinanciado por: Péglna | 9de12

PORTUGAL 5
K J UNIRO EUROPEIA
poct 3 920020



Escola ¥ REPUBLICA
E Profissional - PORTUGUESA
de Fermil EDUCAGAO
! Celorico de Basto

INDICADOR 6 — UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO

6.a) PERCENTAGEM DE ALUNOS QUE COMPLETARAM O CURSO E QUE TRABALHAM EM
PROFISSOES DIRETAMENTE RELACIONADAS COM O CURSO/AREA DE EDUCACAO E FORMACAO
QUE CONCLUIRAM

INDICADOR 6 — Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho
6. a) Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissdes

diretamente relacionadas com o curso/area de educagédo e formagdo que concluiram

CICLO OBJETIVO
2014-2017 18%
2015-2018 18,5%
2016-2019 19%
2017-2020 <=19%
Objetivos Especificos Meta a atingir Periodicidade

1. Intensificar a relagao da escola | Aumentar em 1% o numero de | No final do ano letivo
com as empresas/entidades | alunos e entidades que d&o o seu

empregadoras dos ex-alunos testemunho

2. Adequar o perfil do aluno ao local | Aproximar a taxa de | 12 periodo do ano letivo

de FCT (Formagao em Contexto de | empregabilidade de 52,5% seguinte a data de

Trabalho), tentando potenciar ao conclusao do curso e 29

maximo a sua empregabilidade periodo do ano letivo
seguinte

3. Atualizar e monitorizar os | Aumentar o nimero de alunos que | No final do ano letivo

conhecimentos técnicos | trabalham em profissdes

ministrados e desenvolver nos | diretamente relacionadas com o
alunos as competéncias pessoais e | Curso /Area de Educacdo e
sociais apreciadas/exigidas pelo | Formac&o que concluiram

mercado de trabalho

e Dos 61 alunos diplomados do triénio, 34,38% trabalham em profissdes diretamente
relacionadas com o curso/Area de Educacdo e Formacdo que concluiram (trés alunos do
Curso Técnico de Comércio o que equivale a uma taxa 23,08%; cinco alunos do Curso Técnico
de Producdo Agréaria o que equivale a uma taxa 41,67% e dois alunos do Curso Técnico

Auxiliar de Saude o que equivale a uma taxa 33,33%).
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INDICADOR 6 b): PERCENTAGEM DE EMPREGADORES QUE ESTAO SATISFEITOS COM OS
FORMANDOS QUE COMPLETARAM O CURSO DE EFP

Indicador 6 — Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho
6. b) Percentagem de empregadores que estao satisfeitos com os formandos que concluiram

um curso de EFP

CICLO OBJETIVO (Média)
2014-2017 3,2
2015-2018 3,3
2016-2019 3,4
2017-2020 >=34
Objetivos Especificos Meta a atingir Periodicidade
1. Auscultar as Entidades de Por ano letivo

Aumentar em 1% o grau de
satisfagdo das Entidades de
Acolhimento

Acolhimento que recebem os
alunos e avaliar a qualidade da
formagao ministrada pela escola

2. Intensificar a relagdo da escola | Aumentar em 1% o contacto com | Por ano letivo
com as empresas/entidades | as Entidades Empregadoras
empregadoras dos ex-alunos

3. Adequar o perfil do aluno ao local | Aproximar a taxa de | 12 periodo do ano letivo

de trabalho, tentando potenciar ao | empregabilidade de 52,5% seguinte a data de

maximo a sua empregabilidade conclusao do curso e 29
periodo do ano letivo
seguinte

Os empregadores avaliaram os diplomados de acordo com as seguintes competéncias:

a) Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho;
b) Planeamento e organizacdo;

c) Responsabilidade e autonomia;

d) Comunicacdo e relagbes interpessoais;

e) Trabalho em equipa.

A média do histérico para este indicador é de 3,2 e estes dados sdao referentes aos contactos
realizados pelos Servicos Administrativos da Escola, sendo que apenas 9 empregadores

responderam ao questionario.
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CONCLUSAO

O Plano de A¢do EQAVET é apresentado em reunido de Conselho Pedagdgico e dado a conhecer a
comunidade educativa, através de email institucional, de forma a proporcionar o envolvimento e
participacdo ativa de toda a comunidade. Este serd ainda publicitado na pagina eletrénica da Escola,

na area EQAVET.

Apds monitorizacdo e identificadas as areas problematicas a melhorar, afigurar-se-a necessario a
elaboracdo de um Plano de Melhoria, que serd construido a partir da aplicacdo e reflexdo deste
Plano de Acdo, com propostas de novas metas e/ou acdes de melhoria a desenvolver, mediante os

resultados apurados.

Molares, 13 de dezembro 2019

A equipa EQAVET

As docentes

Maria Adelaide Cruz Fernandes
Ana Julia Soares da Costa Ribeiro
Antonia Luisa Ferreira Martins

Ana Margarida Teixeira Faria da Mota

Aprovado em reunido de Conselho Pedagdgico, 17 de dezembro de 2019

O Presidente do Conselho Pedagdgico

Fernando Eduardo dos Reis Fevereiro
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